CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE PERSONAL DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO

IMPARTE INSTRUCCIONES PARA
EL EJERCICIO DE LAS
ATRIBUCIONES CONTENIDAS EN
EL ARTICULO 67 DE LA LEY MNP
10.336.

SANTIAGO, 14 JUN16=04389F

El'inciso primero del referido articulo 67
faculta al Contralor General para ordenar que se descuenten de las
remuneraciones de los funcionarios las sumas que adeuden por concepto de
beneficios pecuniarios que hayan percibido indebidamente, por tanto, resulta
pertinente establecer las condiciones en que deben efectuarse estos
descuentos.

Tratandose de obligaciones que no
deriven de una sentencia judicial, el inciso cuarto del articulo 67 de la ley N°
10.336, Orgéanica Constitucional de esia Contraloria General, establece Ia
facultad del Contralor General para liberar, total o parcialmente, por
resolucion fundada, de la restitucion o del pago de las remuneraciones
percibidas indebidamente por los funcionarios de las entidades que controla
cuando, a su juicio, hubiere habido buena fe o justa causa de error.

Dicha atribucién se encuentra delegada
en los contralores regionales, por lo que su ejercicio debe considerar la
necesaria uniformidad de acciones y criterios que corresponden a esta
Institucion Contralora a lo largo del pais.

Para tal objeto, se requiere fijar algunos
criterios objetivos en relacion al ejercicio de esta atribucion, tanto en &l nivel
central como en las distintas Contralorias Regionales.

Por las consideraciones expuestas, se
emiten las presentes instrucciones:

I. REGLAS GENERALES.

Al existir una percepcién indebida de
remuneraciones, esto es, que provoca un perjuicio al patrimonio publico,
deben adoptarse las medidas tendientes a obtener sy reintegro por quien
aparezca como responsable, lo cual, en el caso de los funcionarios que
hayan ordenado o efectuado el pago, debera determinarse a través del
proceso disciplinario correspondiente.

El servidor que haya recibido los
estipendios sin asistirle buena fe o justa causa de error, debe reintegrarlos.

A LOS SENORES Y SENORAS )
SUBCONTRALORA, JEFES DE DIVISION
Y CONTRALORES REGIONALES
PRESENTE
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Se resolveran del mismo modo aquelios
casos en que la situacion de un funcionario sea analoga a la de otros ya
solucionados con anterioridad, que tengan la misma causa, y siempre que
existan los antecedentes en la Contraloria para resolver o consten los cargos
pecuniarios registrados en el Sistema de Informacion y Control del Personal
de la Administracion del Estado, SIAPER, para cuyo efecto debera este
revisarse exhaustivamente antes de resolver cada solicitud.

] Il.  PROCEDENCIA DE LA
LIBERACION.

Encontrandose establecida la deuda, en
cuanto a su monto y procedencia, y sin perjuicio de la ponderacion que se
haga en cada caso particular atendidas las circunstancias personales del
interesado que concurran, que se puedan considerar suficientemente
acreditadas en la presentacion o en otros antecedentes que se acompafen o
se requieran, se considera que concurriria la buena fe o una justa causa de
error del deudor en los casos siguientes:

1. Tratdndose de licencias médicas
rechazadas, si el afectado ejerci6 oportunamente todos los medios de
impugnacion que la ley le franquea, e interpuso los reclamos administrativos
pertinentes;

2. En el caso de reintegros generados
por errores del servicio pagador en la determinacion del monto del beneficio
pagado, se debe tener en especial consideracion la naturaleza de éste, en
cuanio a la complejidad de su calculo, la claridad con que se informa en las
planillas o liquidaciones de sueldos respectivas u otros elemenios que hagan
dificil su comprensién por parte de quienes no tengan un conocimiento
especializado en materias remuneratorias;

3. Existencia de procedimientos
disciplinarios en que se deje establecida la responsabilidad del funcionario
pagador, y conste que el afectado desconocia las causas y circunstancias de
la improcedencia del pago;

4. Cuando el deudor haya dado aviso
antes del requerimiento de pago, por escrito, a la unidad pagadora
respectiva, de la improcedencia del desembolso realizado;

5. Cuando ha existido un acto
administrativo notificado o publicado, que haya dispuesto el estipendio,
constituyendo un titulo aparentemente valido para su percepcion por el
afectado;

6. Cuando desde Ila data de
percepcion del emolumento hayan transcurrido cinco afios o mas, a la fecha
de la solicitud de condonacion formulada por el funcionario afectado.
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Hl.  ALCANCE DE LA LIBERACION.

En las situaciones mencionadas en el
numeral precedente, se liberard totalmente de Ig restitucion en aquellos
casos en que la deuda no exceda de 1 Unidad Tributarig Mensual. En los
demas casos, se liberara total o parcialmente, en el porcentaje que se
pondere, considerando las circunstancias que generaron la deuda, Ia
capacidad econémica del interesado, y el resguardo del patrimonio publico.

La liberacion total o parcial del deudor
no se hara extensiva a quienes hayan ordenado o efectuado el pago, cuando
de los antecedentes tenidos a la vista se advierta que existiria
responsabilidad disciplinaria de estos funcionarios, lo cual se indicara asi en
la resolucién respectiva, con el objeto de instruir al servicio pagador en orden
a incoar el proceso disciplinario correspondiente e iniciar las acciones para
perseguir la responsabilidad civil de dichos servidores.

IV.  PARCIALIDADES PARA EL
REINTEGRO.

Respecto del saldo, y sin perjuicio que
el descuento maximo no pueda superar el 50% de las remuneraciones del
afectado, se otorgaran al deudor facilidades de pago, estableciendo cuotas
cuyos montos constituyan un porcentaje del alcance liquido de aquelias,
entendiendo por tal, la remuneracién imponible menos los descuentos
legales.

Para la fijacion del nOmero de
parcialidades se deberd tener en cuenta la capacidad economica del
funcionario y sus circunstancias personales, su calidad funcionaria -es decir,
si es de planta o a contrata a fin de prever la imposibilidad de realizar los
descuentos de aquellos servidores que abandonen el servicio-, y el costo
asociado a la aplicacion desde la fecha de Ia resolucién que otorga las
facilidades, del interés de la deuda establecido en el articulo 146 de la ley
N°10.336.

Por razones de equidad, cuando asi se
determine en casos calificados, se podra disminuir el monto que resulte luego
de aplicar la reajustabilidad conforme a la variacion que experimente la
Unidad Tributaria Mensual, de acuerdo con lo previsto en el articulo 67 bis de
la ley N° 10.336.

En los descuentos que se hagan
efectivos sobre desahucios y pensiones de jubilacién, retiro y montepios, se
debera tener en cuenta lo informado en el dictamen N° 4.504, de 1982, de
este origen.

V.  IMPROCEDENCIA DE LA
LIBERACION.
En los casos siguientes no procederé la
liberacion de la deuda generada, sin perjuicio de otorgar facilidades para su
reintegro, de acuerdo al numeral 1, inciso segundo:
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1. Cuando se trate de asignaciones
Ccuya percepcion deriva de un desempefio que no se ha realizado, como la
asignacion de zona o g asignacion de turno; o de un supuesto especifico,
que no ha existido, como la asignacion profesional: o que haya variado, como
en la asignacion de casa;

2. Tratandose de |Ia percepcion
indebida de remuneraciones por parte de un funcionario que ha cesado en su
empleo con posterioridad a la fecha de pago;

3. Cuando el funcionario perciba

estipendios por el periodo en que se encuentra haciendo uso de un permiso
sin goce de remuneraciones;

4. Cuando atendido el monto del pago
indebido, se pueda inferir que el deudor conocia la improcedencia del
mismo;

9. Cuando no se hayan interpuesio
todos los recursos administrativos destinados a impugnar el rechazo de una
licencia médica ante las instituciones privadas o publicas intervinientes:

6. Cuando, de los aniecedenies
acomparnados y/o requeridos al servicio pagador u obtenidos de SIAPER,
aparezca que la percepcion indebida de un determinado estipendio por parte
de un funcionario ha sido reiterada en el tiempo.

Saluda atentamente a Ud.,
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JORGE BERMUDEZ SOTO

Contralor General de a Repiiblica



